3. SZAMU MELLEKLET
Kockazatok

Az aldbbiakban bemutatjuk a belso ellendrzés kockazatelemzése soran hasznalt leggyakoribb kockazati
kategoriakat, valamint az egyes csoportokra jellemz6 kockazatokat, a teljesség igénye nélkdil.

A belsé ellenérzési terveket megalapozo kockazatelemzés soran, a fo- és alfolyamatok felmérése
mellett*, kulcsfontossagu Iépés az egyes folyamatokhoz kockazatok rendelése, majd ezen
kockazatok értékelése.

*Egy koltségvetési szerv esetében — a teljesseg igénye nélkiil — jellemzben az alabbi fofolyamatokrol
beszélhetiink:

»  Szakmai feladatellatas

»  Ugyfélszolgdlati tevékenységek, panaszkezelés

»  Szabdlyozds

»  Jogi feladatok

»  Mindségmenedzsment

»  Koordindcids folyamatok

»  Kommunikacios folyamatok (beleértve a marketing és a PR tevékenységeket is)

»  KlilsG szervezetekkel valo egyiittmikodés

v Tervezés, kiltségvetés készités

» Irényitas, belsd kontroll (ide értve a kontrolling és a monitoring tevékenységeket is) és belsé
ellendrzés

»  Humaneréforrds-gazdalkodds (munkaerdkapacitis-tervezés, felvétel, bérpolitika, képzes,
motivacio, teljesitménymenedzsment, stb.)

»  Gazdalkodasi-pénzkezelési  folyamatok  (beruhdzds, vagyonhasznositds, kdzbeszerzes,
eldiranyzat  felhasznalds, —modositds, készpénzkezelés, banki dllomanyok kezeles,
szamlavezeteés, finanszirozas, pénzforgalom, hitelek, stb.)

»  Szamviteli folyamatok (kényvvezetés és beszamolas, adatszolgaltatas, stb.)

= Uzemeltetés

»  Fenntartds, karbantartas

»  Jratkezelés és irattdarozas

»  Adatkezelés, adatvédelem, adatszolgéltatas

» Informatikai tamogato folyamatok

Az egyes koltségvetési szervek tevékenységével, folyamataival 0sszefiiggésben
jellemzoen az alabbi kockazati kategoriak és kockazatok alakithatok ki:

Kockalz?,tl Kockazatok

kategoriak
Szakmai * A szakmai feladatellatast szabalyozé belsd szabalyzatok, utasitasok nincsenek
feladatellatassal 0sszhangban a stratégiai és a rovid tavu tervekkel
kapcsolatos * A szakmai feladatellatasra vonatkozo bels6 szabalyzatokat, utasitasokat nem
kockazatok tartjak be

» A szakmai feladatellatasra vonatkozd jogszabalyi kévetelményeket nem tartjdk be

Szabalyozasbol és = Egyes folyamatok nem keriilnek pontos szabalyozasra a belso eljarasrendekben
annak valtozasabol = A jogi szabalyozasi, politikai-gazdasagi stb. kdrnyezeti valtozasokat nem kovetik a
eredo kockazatok bels6 szabalyozasok




Az (j feladatokhoz, kérnyezeti valtozasokhoz kapcsolddd bels6 szabalyzatok
egyaltalan nem késziilnek el, csak hidnyosan késziilnek el, vagy nem idGben
késziilnek el

A stratégiai és éves miikddési, illetve koltségvetési tervek osszeallitdsahoz nem
allnak rendelkezésre a tervezést befolyasold jogi és egyéb szabalyok

Az el6re nem tervezhet0 jogi vagy belsO szabalyozasi valtozasok elére nem
tervezhet6 hatasokkal jarnak

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasold szabalyok tul bonyolultak

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasold jogi vagy bels6 szabalyozasi
kornyezet tul gyakran valtozik, folyamatos bizonytalansagot eredményezve ezzel
Kulfoldi partnerek eltér6 szabalyozasa, nem megfelelé harmonizacio
Szabalyozas és gyakorlat kiilonbozik

Eltér6 jogszabaly-értelmezés és/vagy alkalmazas az egyes intézményeknél
Feladatok idobeli (itemezése és 6sszehangolasa nem megfeleld

Feladatok idébeli titemezése és Gsszehangolasa nem megfelel6

Lassu a szabalyozas valtozasarol szol6 informacio atliltetése a gyakorlatba
Szakmai szervezetek véleménye nem érvényesil jogszabalyok valtoztatasa soran
Szervezet nem id6ben értesiil a vonatkozd szakmai jogszabalyok teljes korérdl /
azok valtozasarol

Szakpolitikai stratégia kidolgozottsaga nem megfelel6 / pontatlan

Szakpolitikai stratégia gyakran valtozik

A koordinacios és
kommunikacios
rendszerekben rejlé
kockazatok

Az egyes szervezeti egységek kozotti koordinacié és kommunikacié nem
biztositott

A belsé kommunikacios folyamatok nem megfeleléen miikédnek

A munkatarsak nem kommunikalnak egymassal, nem m{kddik a fellilrél lefelé,
illetve az alulrol felfelé torténd kommunikacio

A munkatarsak nincsenek tisztaban a kifelé torténé kommunikalas szabalyaival
Negativ sajtdvisszhang vagy a pozitiv kommunikacié lehetésége nincs
megfeleléen kezelve

PR, tajékoztatasra vonatkozo jogszabalyokat, szervezeti arculati elemeket nem
ismerik vagy hasznaljak elGirasszer(ien

Kiilso szervezetekkel
valo
egyiittmiikodésben
rejlé kockazatok

A tervezéshez, illetve a szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasahoz sziikséges
adatokat, informaciokat a partnerek nem bocsatjak idében rendelkezésre

A partner szervezetektol érkez6 adatszolgaltatas hianyos, nem megbizhatd, nem
megalapozott

A partner szervezetekkel folytatott kommunikacié nem megfeleld

Szervezetek/partner
ek valtozasabol
eredé kockazatok

A partner szervezetek el6re nem lathatd valtozasai negativan befolyasoljak a
szakmai vagy adminisztrativ feladatok ellatasat

A partner szervezetek valtozasairdl nem értesil idében a szervezet, ami negativ
kévetkezményekkel jar a szakmai vagy adminisztrativ feladatok ellatasara

Tervezésbol,
pénziigyi és egyéb
eroforrasok
rendelkezésre
allasabol eredo
kockazatok

A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési tervek nincsenek
Osszhangban a jogi szabalyozasi el6irasokkal, a tulajdonosi elvarasokkal, a
célkit(izésekkel

A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési tervek nem térnek
ki a terv végrehajtasahoz sziikséges erdforrasokra

A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési tervek nem
szamolnak a tervek végrehajtasat akadalyozd kockazatokkal, a koltségvetési terv
nem tartalmaz tartalékokat

A feladatok, er6forrasok és kapacitasok valtozasat a tervezésnél nem veszik
figyelembe

A koltségvetési forrasok esetleges csokkenését, az elére nem lathatd pénziigyi
krizisek bekovetkezésének lehetGségét nem veszik figyelembe a tervezés soran
Az arfolyamvaltozasok lehetséges kockazatai, az inflacids varakozasok nem
keriilnek figyelembevételre a tervezés soran

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasanak er6forras sziikséglete
(pénztigyi, fizikai, egyéb) nem biztositott, vagy nem a megfelel6 mennyiségben
és mindségben biztositott




Napi kifizetésekhez nem a megfelelé soron all rendelkezésre a forras
Forrasok nem dllnak rendelkezésre a kifizetés idépontjaban

A likviditasi elorejelzés nem megfeleld (késik, pontatlan)

A betervezett kotelezettségvallaldas nem valdosul meg

Az iranyitasi, a belso
kontrollrendszerben
és a belso
ellen6rzésben rejlé
kockazatok

A szervezet vezetGi nincsenek tisztaban a stratégiai és rovid taviu célokkal

A szervezet vezet6i nem motivaltak

A szervezet vezetdi nem mutatnak etikus magatartast munkajuk soran

A tervezést, miikodést, beszamolast, stb. befolyasold tulajdonosi déntések nem
sziilettek meg, vagy a szervezet tagjai szamara nem ismertek

A bels6 kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring, stb.)
hianyoznak a szervezetnél, vagy nem megfeleléen mlkodnek

A korabbi ellenGrzések soran tett javaslatokat a vezetéség nem hajtotta végre
vagy az intézkedések nem hatékonyak

Egyes folyamatokat hosszabb ideje nem ellenériztek

Egyes folyamatokra vonatkozdan a korabbi ellenGrzések sulyos hibakat tartak fel
A projektek el6rehaladasat gatlo tényezokrol az informacié késve vagy nem jut el
az intézkedésre alkalmas szintre

Rendhagyé (igyek nagy szama/komplexitasa miatt nehéz a nyomon kovetés
Jelentéstételi hataridok elmulasztasa

Kiils6 szolgaltato altali ellendrzés megszervezése, leszerz6dés audit céggel
késedelmes

Jelentések hianyosan, késve kerlilnek dsszeallitasra

Jelentéstételi, adatszolgaltatasi kotelezettség hataridejét nem tartjak be

EMIR adatok jévahagyasa késedelmes

Szakmai tapasztalat hidnya a munkatarsak kérében

Biztositékok meglétének ellenGrzése nem kellGen alapos / elmarad

A helyszini ellendrzésen feltart problémak nyomon kévetése nem megfeleld
Helyszini ellendrzés indokolatlanul k&t le kapacitasokat

Dokumentum alapu és helyszini ellendrzések lebonyolitdsa elmarad
Dokumentum alapu és helyszini ellen6rzések lebonyolitdsa nem kelléen részletes
/ alapos

A helyszini ellenérzések koordinalasa az ellendrzést végzok kozétt nem megfeleld
Soron kivili helyszini ellen6rzés veszélyezteti az ellenbrzési terv betartasat
Helyszini ellenbérzések kockazatelemzése nem megfeleld

A helyszini ellenGrzés nem tarja fel az igazi problémakat

A helyszini ellen6rzésen feltart problémak nyomonkdvetése / visszacsatoldsa nem
megfelelé

Nem vagy nem megfelel6en ellen6rzik a kbzbeszerzési kotelezettséget

Az ellen6rzésen feltart problémak nyomon kévetése nem megfeleld
Szabalytalansagkezelés eljarasrendje nincs / hianyos

Szabalytalansagkezelés nem megfelel6

Szabalytalansagok nyilvantartasa nem teljeskor(i, szabalytalansagok felvitele
késedelmes

Szabalytalansagi eljaras nem megfelel6

Szabalytalansagokat nem idében tarjak fel, az eljaras elhtizodik

Csak EU-s / hazai ellen6rzd szervek tarjak fel a szabalytalansagot

A szabalytalansag tényének megallapitdsa és annak kezelése, szankcionalasa nem
egységes

Valds szabalytalansagi gyanu eljaras nélkal zarul

Koveteléskezelés eredménytelen / elhtizédik

Mindségileg kifogasolhatd tervek mliszaki és idobeli nehézségeket okoznak a
végrehajtas soran

Mérnck munkaja nem megfelel6 szinvonalu

Formalis kontrollok lassitjak a folyamatot

A tervezés elh(zddik, a hianyz6 engedélyeket nem szerzik be vagy hossz( id6t
vesz igénybe

Projekt végrehajtasahoz sziikséges forrasok nem allnak rendelkezésre idoben és




0sszegben

Nem elég részletes vagy pontatlan miiszaki tervek koltségtullépéshez vezetnek
K6zbeszerzési ajanlati dokumentacié nem megfeleld mindségli

Kozbeszerzési eljaras elhtzédik

Megtamadjak a lefolytatott kdzbeszerzési eljarast

Korrupcio veszélye a kdzbeszerzésben

Kozbeszerzésre vonatkozd mindségbiztositdsi és szabalyossagi javaslatokat
(EKKE) nem veszik figyelembe

SzerzGdéseket nem tartjak be

Vallalkozdi szerz6dések nem megfeleldek

Humaneroforras-
gazdalkodasban
rejlo kockazatok

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasara nem all rendelkezésre elegend6
munkaerG-kapacitas

A rendelkezésre all6 munkaer6 nem rendelkezik megfelel6 végzettséggel és/vagy
szakmai tapasztalattal

Uj munkatarsak betanitasara nincs megfeleld kapacitas, id6

A munkatarsak elkotelezettsége, lojalitdsa, munkabirasa, motivaltsaga nem
megfeleld

A szervezet munkatarsai nem azonosulnak a szervezeti etikai szabalyokkal

A munkatarsak feladat- és felelGsségi kore nem kell6en részletes/meghatarozott,
nem megfeleléen elhatarolt, nem megfeleléen kommunikalt

A munkatarsak, illetve a vezetok-beosztottak kdzotti kommunikacié nem
megfelel6

A vezet6k szakmai és etikai megitélése nem megfelel6

A munkaeré-felvételnek nem megfelel6 a gyakorlata, ezaltal nem biztositott a
mindségi munkaerd, megfeleld idoben torténd rendelkezésre allasa

A szervezet motivacios és bérpolitikai nem késziiltek el, hianyosak, nem
megfelel6ek, nem illeszkednek az aktualis szervezeti célokhoz

A szervezetnél nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg
~diszkriminativ” (pl. folyamatosan csak bizonyos szervezeti egységek /
munkavallalok részesiilnek képzésben)

A szervezet nem rendelkezik teljesitménymenedzsment rendszerrel vagy a
kialakitott rendszer nincs 6sszhangban a stratégiai és rovid tavu célkitlizésekkel
kapacitas, id6

Magas fluktuacio

Uj munkatarsak felvétele korlatozott

Munkatarsaknak nincs megfelel6 kapacitasuk a feladatok végrehajtasara
Szervezeti bizonytalansag (pl. varhatd atalakulds, megsz(inés, m{kodési
tdmogatas hidnya, stb.)

Szakértok (kiils6k értékeldk, kiilsé tanacsaddk) kozbeszereztetése elhtizdédo
folyamat

A munkavégzéshez sziikséges technikai / fizikai eréforrasok nem allnak
megfeleléen rendelkezésre

Osszeférhetetlenségi kdvetelmények teljesitése nehézségekbe iitkdzik

A megbizhato
gazdalkodast és a
pénzkezelést
befolyasold
kockazatok

Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a kiadasokra gyakorolt
hatasat nem megfeleléen mérik fel

Nem megfeleld a szervezet likviditdAsmenedzsmentje

A szervezetnél nem kialakult vagy nem megfeleld a kdzbeszerzési rendszer

A pénzkezeléssel kapcsolatos jogi és bels6 szabalyozasi elGirasok betartasa nem
biztositott

A pénzkezeléssel kapcsolatos biztonsagi elGirasokat nem tartjak be

Az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtdsa soran nem
torekednek a koltségek minimalizalasara

A szervezet nem rendelkezik kontrolling, illetve teljesitményértékelési rendszerrel
A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése rendszeres idokdzonként
nem torténik meg

Szamviteli
folyamatokkal

A szervezet nem rendelkezik megfelel6 szamviteli nyilvantartasi rendszerrel
A szervezet beszamolasi rendszere nem megbizhato




kapcsolatos
kockazatok

A szervezet nem tesz idGben eleget a beszamolasi kotelezettségeknek

A szervezet nem koveti folyamatosan nyomon a kényvvezetéssel kapcsolatos jogi
szabalyozasi el6irasok valtozasait

A konyvvezetés informatikai tdmogatottsdga nem megoldott

Miikodésbol,
tizemeltetésbol
eredo kockazatok

A szervezet nem rendelkezik fizikai biztonsagi tervekkel és elGirasokkal

A szervezet nem rendelkezik beruhazasi, fejlesztési tervekkel, illetve a tervek nem
aktualizaltak, azok felllvizsgalata nem biztositott

A szervezeti vagyon, eszk6zok megfelelé mikodtetése és allagmegdvasa nem
biztositott

Az lizemeltetési feladatoknak nincs feleldse a szervezeten belil

A szervezeti vagyon, eszk6zok megodvasat szolgald biztonsagi elGirasok nem
keriilnek betartasra

Az iratkezeléssel,
irattarazassal
kapcsolatos
kockazatok

A szervezet nem rendelkezik pontos, naprakész iratkezelési és irattarozasi
rendszerrel

Az irattdrozas fizikai, biztonsagi kovetelményei nem megoldottak

A nyilvantartasi rendszerek nem megfeleléek, nem naprakészek, vagy a
hozzaférési korldtok nem miikddnek

Informatikai
rendszerekkel,
valamint
adatkezeléssel és
adatvédelemmel
kapcsolatos
kockazatok

A szervezet nem rendelkezik informatikai stratégiai tervvel

A szervezet nem rendelkezik informatikai biztonsagi és katasztrofa tervvel
A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok tdmogatasara a sziikséges
idépontban nem all rendelkezésre informatikai alkalmazas

A szervezet informatikai alkalmazasai elavultak

A szervezet hardver ellatottsaga nem megfeleld

Az informatikai alkalmazasok nem felelnek meg a biztonsagossag
kovetelményének

Az archivalasi rendszerek egyaltalan nem vagy nem megfeleléen mikodnek
Egyes informatikai alkalmazasok nem kompatibilisek mas, a szervezet altal
alkalmazott informatikai rendszerekkel

A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és belso
szabalyozasi el6irasoknak




