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. Fejezet

I. 1. A szolgaltatastervezési koncepcio feliilvizsgalatanak sziikségessége,
jogi és elvi alapjai

1.1. Afelulvizsgalat szikségessége, jogszabalyi alapja

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. toérvény (a
tovabbiakban: Szt.) 92. § (3) bekezdése értelmében a legaldbb kétezer lakosu telepiilési
onkormanyzat a telepiilésen szocidlisan raszorult személyek részére biztositand6 szolgéltatési
feladatok meghatarozasa érdekében szolgaltatastervezési koncepciot készit. Amennyiben a
telepiilések egyes szocidlis feladataikat tarsulds keretében ldtjak el, e szolgdltatiasok
tekintetében_a_szolgaltatdstervezési koncepciot a tarsulas késziti el. A szolgaltatastervezési
koncepcid tartalmit az Onkormdanyzat, illetve a tarsulds kétévente feliilvizsgalja és
aktualizadlja.

A fentiek alapjdn Marcali varos esetében a szocidlis szolgaltatastervezési koncepcid
felilvizsgalatat végezziik el jelen esetben, azzal, hogy mivel a Marcali Tobbcélu Kistérségi
Tarsulas (a tovabbiakban: Tarsulas) altal fenntartott Szocialis €s Egészségligyi Szolgaltato
Ko6zponton (a tovabbiakban: SZESZK) keresztiil biztositjuk a személyes gondoskodast nyu;jtd
alap- és szakositott szocialis ellatasok mindegyikét, azok esetében a feliilvizsgalatot is a
Tarsulas koteles elvégezni. Igy a Marcali Véarosi Onkormanyzat altal feliilvizsgalt jelen
koncepcid azokat nem tartalmazza. A feliilvizsgélat csak a szocialis pénzbeli és természetbeni
ellatasokra terjed ki.

1.2. A felulvizsgalat elvi alapjai

A hatékony és modern szocidlis ellatorendszer miikodtetéséhez sziikséges tisztazni azokat
az alapelveket, amelyeknek a szolgaltatasok biztositasa soran folyamatosan érvényesiilniiik
kell, és meghatarozo erejiek mind a dontéshozok, mind pedig a szolgaltatast miikodtetok
szamara, ¢s egyuttal amelyek a szolgaltatast igénybevevok szdmara alapvetd fontossagiiak.
Ezen alapelveket, sarokkdveket fovabbra is az alabbiakban hatarozzuk meg:

Misszio

1. Mindenkinek elidegenithetetlen joga van az emberhez mélto életre és a szocialis
minimum biztositasdra.

2. Ezen fenti jog minél hatékonyabb érvényesiilése érdekében mindenki szamdra egyenlé
modon, mindennemii hdtranyos megkiilonboztetés és eloitélet elutasitasa mellett
biztositani kell a szocidlis jogok érvényesitésének lehetdoséget.

3. A dontéshozokat és a szolgaltatasok miikodtetoit tevékenységiik ellatasanak minden
pontjan az emberiesség, emberség, az egyén alapveté jogainak legnagyobb
tiszteletben tartasa, valamint a csaladok egyben tartasa és biztonsaga kell, hogy
vezesse.
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4. A szocialis intéezmények tamogato szerepe azt az alapveto célt szolgalja, hogy az egyén
és a csaladok védelme, a helyi tarsadalom zavartalan egyiittélése minél hatékonyabb
modon megvalosuljon, és ehhez a legmegfelelobb eszkozoket nyujtsa.

5. A helyi énkormanyzat és annak intézményei donto, felelos szerepet vallalnak a
Szocialis elldatorendszerben és koordinativ szerepet toltenek be a szocialis
szolgaltatasokat nyujto egyhazi, non-profit és piaci szervezetek vonatkozdsaban.

Ertékek

Az alapelvek keretein beliil sziikséges volt felallitani olyan értékpreferenciakat, amelyeknek
folyamatosan érvényesiilniiik kell a helyi szocialpolitikaban, illetdleg a szocidlis
szolgéltatasok biztositasa soran. Ezen értékek érvényesiilését tovabbra is meghatarozonak
tartjuk.

o Cél, hogy a sziikséget szenvedok ne maradjanak ellatds nélkiil (szocidlis biztonsdg)

o (él, hogy valamely , tarsadalmi vagy gazdasagi kockdazat” bekévetkezése esetén az
egyen vagy a csalad életszinvonala ne siillyedhessen méltanytalanul nagyot (relativ
biztonsag)

o A szocialis ellatasok és szolgaltatasok alapvetéen a megbomlott szocialis egyensuly
korrekcidjat hivatottak biztositani

o A szolgadltatasok nyujtasa soran lehetoség szerint torekedni kell megfelelo
differencialtsagu szolgaltatdas nyujtasara az igénybevevo személy rdszorultsagara és
egyéb személyi koriilményeire valo tekintettel

o Az ellatasok, szolgaltatasok tigyfélbarat, egyénre szolo biztositasa sziikséges

o Alapveto érték a tarsadalmi integracio erositése, elosegitése

o A szolgaltatasok nyujtasa soran lehetoség szerint torekedni kell a mindségre, a
hatékonysagra és a hatdsossagra

e Szektorsemlegesség

e [nnovacio

A 2008. évi szocialis szolgaltatastervezési koncepcioban foglalt egyéb feladatok,
fejlesztési iranyok, célkitlizések a jelen feliilvizsgalatban emlitett valtozasok megtorténtétdl
fliggetleniil tovabbra is érvényben vannak, azokat kdvetendden és elérenddnek tartjuk. A
személyes gondoskodast nyujtod szocidlis ellatdsok tekintetében megfogalmazottakat azonban
a tovabbiakban, tekintettel a tarsulas keretében torténé fenntartasra, a Kkoncepcid
feliilvizsgalata soran e kdrben ujragondolni nem sziikséges.

1.2. Fejlesztési iranyok, célkitiizések

Az Szt. hatalybalépése ota (1993) eltelt idében a szocidlis szolgaltatdsok kore jelentdsen
boviilt és atalakult, maga a torvény 102 alkalommal méar modosult, és tovabbi kettd
modositasa fog a kozeljovoben hatalyba 1épni.

A rengeteg moddositas utal arra, hogy a réaszorultak védelmét a dontéshozok abban a
technikaban lattdk biztositani, hogy ahol megjelent egy sziikséglet, ott valaszul egy uj
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szolgaltatas keriilt 1étrehozasra, sajnos ez részben tovabbra sem valtozott, hacsak annyiba
nem, hogy az elmult id6szak hataskori véltozasai miatt Ggy érzékeljiik, hogy a dontéshozo a
kérelmez6tdl messzebb kertilt. A szocialis dgazat nagy hatdskori valtozasai és a rendszer
Ujragondolésa is a vonatkozd jogszabalyok szamtalan modositasat indukaltak. A valtozasok
pedig egyre inkabb az egészségiigyi ellatorendszer problémaival is szembesiilnek.

Elégedettek azonban nem lehetiink, célként a szolgaltatasfejlesztést, a demografiai
valtozasokbol eredd sziikségletek kielégitését és a csaladok szocialis jellegli problémainak
komplex moddon torténd kezelését, a forrdsok hatékonyabb felhasznalasat és az ehhez
sziikséges megfeleld tervezést, a hatékony informdacio- aramlést kell kitizniink.
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Il. FEJEZET

Altalanos jellemzék

11. 1. A telepiilésre vonatkozo fobb adatok

A 2008. évi koncepcid elkészitése ota bekodvetkezd, ezen fejezethez kapcsolodo
valtozasok ismertetésére keriil itt sor. Az itt nem modositott, alapkoncepcioban foglaltak
valtozatlanul érvényesek.

A korabbi évtizedekben Marcali jarasi székhelyként, jelenleg kistérségi kozpontként,
2013. januar 1- jétdl pedig ismét jarasszékhely telepiilésként meghatarozd szerepet jatszik a
kornyék, illetéleg a vonzaskorzetébe tartozo 37 (a Marcali Jaras telepiilésinek szama), illetve
38 (a Marcali Kistérség telepiiléseinek szama) kozség lakossaganak életében.

Marcali az 1977. évben kapott varosi mindsitést. A négy kiils6 telepiilésrész: Bize,
Boronka, Horvatkut és Gyota ekkor mar szerves része volt. Marcali kozépfokl igazgatasi,
ellatdo és foglalkoztatasi kozpontként a kistérség centruma. A jarasi hivatalok felallitasat
kovetden, 2013. januar 1- jétdl ismét jarasi sz€khelyként meghatarozé szerepet tolt be.

A kozlekedést érintden az el6z6 feliilvizsgalattol eltelt idészakban valtozast jelentett,
hogy elkésziilt a 68- as Ut Marcalit elkeriilé szakasza, amely a kornyezo telepiilések lakoi
szamara a megyeszekhely, illetve a Balaton- part, az M7- es autopalya megkdzelitését
gyorsitja.

Marcaliban az elmult évszazad kezdetétdl jelen volt a tejipar, jelenleg a Marcaliban
1év6 tizemet a Mizo Kft. azonos profillal mikodteti.

1995-ben kezdte meg marcali termelését, és a 2015. évben iinnepelte 10 éves varosi
mikodését a ZIEHL-ABEGG Motor- és Ventillatorgyarto Kft.. A dolgozéi - folyamatos
technolégiai fejlesztés mellett - motortekercseléssel, védoracsgyartassal, aluminiumontéssel
foglalkoznak. A kezdetek oOta a folyamatos fejlesztéseknek koszonhetéen a gyar az egyik
legjelentdsebb foglalkoztato a varosban. A gyar teriiletén szamos feljesztés valosult meg.

A varos gazdasagat szinesitik a szupermarketek: a Penny, a Lidl és a Spar. A Tesco is
immar tobb mint 5 éve iizemeltet hipermarketet a varos északi hataraban, a varos jelentds
munkaltatoja.

IL. 2. A népességre vonatkozo fobb adatok

A magyar lakossag korében tapasztalhato apadd nepesedési tendencia 1990-t6l
Marcaliban is megfigyelheté. Alland6 lakoinak szama 2015. december 31-én 11.647 6 volt,
amely megkozelitéen 6,5%-0s csokkenést mutat a 2004-es (12.469) adatokhoz képest.
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A vizsgalt idészakban a legnagyobb aranyt csokkenést a 0-14 év és a 19-60 év
kozotti, vagyis az aktiv kortinak szamitd korosztaly mutatja, mig a 61 éven feliilieck szama
tovabbra is emelked6 tendenciat mutat.

Allandé lakosok korosztalyos
megoszlasa

0-14 15-18 19-60 61-100
Allando lakossdg megoszlasa korosztaly szerint
H 2004 1756 607 7804 2302
m 2011 1423 538 7186 2744
2015 1367 439 6944 2897

Népesség-nyilvantartas adatai

A sziiletések és halalozasok 2008-2015. éves adatait az alabbi tablazat foglalja Gssze.

Sziiletések és halalozasok

200

100

2008
2009

2013

2014 2015

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
W Sziiletések szama 71 62 48 61 33 93 78 81

W Haldlozdsok szdma| 169 | 174 118 | 138 132 149 | 146 163

Népesség-nyilvantartas adatai
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A varosban ¢és kornyékén az eloregedés folyamata — a fentiek alapjan — felgyorsult. A
2004- es évi adatok szerint a varosban 2302 {6 a 60 éven feliili, ami az 6sszlakossag 18%-a,
2011-re ez az arany 23%-ra, majd 2015- re 24,9 %- ra nétt. A népességfogyas mindenekel6tt
a sziiletések szdmanak csokkenésével és a halalozasi ratdhoz valo viszonydval magyardzhato.
Az eloregedés folyamatat pedig jol jellemzi az alabbi Marcali korfa, amely a 2015. december
31- 1 adatok alapjan késziilt.

KORFA 2015
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) ) ) qurés: Somogy Megyei Kormanyhivatal
OREGEDESI INDEX VALTOZASA

2012 140, 5%
2013 135,0 %
2014 138,1 %
2015 143,3 %

Forras: Somogy Megyei Kormanyhivatal adatai

A demogréfiai jellemzOk tilnyomé része tovabbra sem kedvezd. A demografiai
mutatok az idéskortak aranyanak novekedését jelzik, ezért a szocidlis alapellatasban ezt a
célcsoportot érintd szolgaltatasok iranti igények novekedésére lehet szdmitani. Az dregedési
index egy aranyszam, ami azt mutatja meg, hogy 100 tizendt év alatti lakosra mennyi
idéskort, azaz hatvandt év feletti lakos jut. A megyei (127) atlagnal Marcali joval
kedvez6tlenebb helyzetben van (143,3).

I1. 3. Foglalkoztatasi helyzet

Marcali varos aktiv lakossaganak jelentds része a kozintézményekben, illetve a
nagyobb vallalkozdsok altal lizemeltetett munkahelyeken dolgozik, de a Balaton kozelsége
miatt a turizmusban idényjelleggel foglalkoztatottak szama is jelentOs. JelentOs
foglalkoztatok a varosban példaul: a Ziehl- Abegg Kft, az Industrie Elektrik Kft., a Marylla
Kft.,, a Mizo Kft., a Videoton, a KLIK, a Somogy Megyei Kaposi Mor Oktato Korhaz, a
Marcali Kistérségi Tobbcélu Tarsulas fenntartasaban 1évé Szocialis és Egészségiigyi
Szolgéltaté Kdzpont, valamint a Marcali Véarosi Onkormanyzat intézményei.

A foglalkoztatasi helyzetet arnyalja az elmult években egyre nagyobb aktiv kort
munkanélkiilit érintd kozfoglalkoztatas. Korabban a munkanélkiiliség csokkentésére alkalmas
fejlesztési, felujitasi, kiilonosen infrastrukturdlis és kornyezetvédelmi kozfeladatok
ellatasanak 0Osztonzése céljabol a telepiilési Onkormanyzatok és kistérségek kozponti
palyazatok igénybevételével kozmunkaprogramban vehettek részt. Marcali Varos
Onkormanyzata és a Marcali Kistérségi Tobbcélti Tarsulas 2011 6ta is minden vében a
lehetdségekhez képest minden kozfoglalkoztatasra vagy képzésre iranyuld programban részt
vett.

Az Szt. modositasa arra kotelezi az aktiv kortak ellatdsaban részesiiloket, hogy a
jogosultsag megallapitasanak jogerére emelkedését kdvetén 1 éven beliil legalabb 30 nap
munkavégzést igazolni tudjanak, ellenkezd esetben a jogosultsdguk megsziinik, és igy a
megelhetésiik is veszélybe keriil. Mindez a kozfoglalkoztatasban vald részvétel iranti igényt
jelentdsen novelte és noveli.
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Kozfoglalkoztatasbanrésztvevék
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Marecali Kistérségi Tobbcélu Tarsulas adatai

A Somogy Megyei Kormanyhivatal Marcali Jarasi Hivatala Jarasi Munkaiigyi
Kirendeltségén az aktiv koru, regisztralt munkanélkiilieck szdma a 2013-2015. évben az
alabbiak szerint alakult.
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Jan | Febr |Marc| Apr | M3j | Jun | Jul | Aug |Szept| Okt | Nov | Dec
W2013| 673 | 706 | 662 | 615 | 581 | 454 | 462 | 458 | 490 | 511 | 472 | 464
W2014| 487 | 496 | 498 | 473 | 551 | 458 | 424 | 420 | 460 | 465 | 476 | 481
12015| 523 | 530 | 447 | 448 | 412 | 386 | 401 | 395 | 377 | 373 | 406 | 330
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Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat adatai — www.nfsz.hu

Munkanélkuliek aranya az aktiv koruak
szamahoz képest (%)

10
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Jan. | Febr.|Marc| Apr. | M&j | Jun. | Jul. | Aug. |Szept| Okt. | Nov. | Dec. | Atlag

m2013) 83 87 |81(75|71|56|57]|56 6 63| 58| 57| 67
m2014| 5,7 |1 58|58 |55|64|53|49 (49|54 54| 56| 56 5525
2015/ 6,2 1 6,3 |53 (53|48 |45 |47 |46 | 44|44 48| 3,9 (4,933

Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat adatai — www.nfsz.hu

A korabban kimutathatd altalanos tendencia, miszerint az év folyaman a munkanélkiili-
allomany marcius-aprilistol kezdve csokken, majd 6szt6l ismét novekszik, megvaltozott. A
kozfoglalkoztatds bevezetésével és minden évben, akar év beliil is annak szabélyai
valtozasaval a munkanélkillieck szama az egyes kozfoglalkoztatasi programokhoz
kapcsoléddan iddszakos valtozast mutat. A programok az elmult években altalaban
marciusban indultak, éven tuli athuzodasra nem volt lehetség, ez azonban a 2015. évben
megvaltozott, ami a szdmokban is jol lathat6. A téli idészakkal kapcsolatos munkalatok
elvégzésére is lehetdség van kozfoglalkoztatdsba vonasra, illetve tobbszor van éven belill is
lehetdség az 0j programokban valo részvétellel a munkanélkiiliek szdmanak csokkentésére.

IL. 4. Az egészségiigyi ellatas helyzete

4.1. Egészségugyi alapellatas

Az utdbbi években a varos egészségiigyi alapellatasi helyzete - részben az orszagéhoz
hasonloan- szdmos valtozason ment keresztiil. 2011. jinius 27. napjan a Nemzeti Er6forrés
Minisztérium Egészségiigyi Allamtitkarsdga publikalta az Ujjaélesztett Egészségiigy
Gyo6gyuld Magyarorszag- Semmelweis Terv az egészségiigy megmentésére szakmai
koncepcio” elnevezési dokumentumot (a tovabbiakban: Semmelweis terv). A koncepcio
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tartalmazza, hogy ,,az alapellatds az ellatorendszer kulcseleme, ezért prioritasként kell
kezelni az alapellatast. Erdsiteni sziikséges a haziorvosi, hdzi gyermekorvosi halozat
képességét ¢€s érdekeltségét a helyben befejezett ellatisok aranydanak novelésére, a
prevencioban, egészségnevelésben vald aktiv részvételre. Ennek érdekében csokkenteni kell
adminisztrativ terheiket, tamogatva egyuttal a korszerl miiszerpark kialakitasat. (...) A
kozfinanszirozott allami egészségiigyi rendszer alapkove az alapellatas. Az alapellatas
teszi ki az orvos-beteg talalkozasok legnagyobb aranyat, s emellett itt jelenik meg
nyomatékosan a ,,megel6zés — gyogyitds — gondozas tridszdnak™ mindhdrom eleme.”

Vérosunkban az alapellatds tekintetében az elmult években szdmos valtozas
kovetkezett be. Tobbszor szembesiiltink az elmualt harom évben héziorvosi korzet
feladatellatasi problémadjaval, tobb alkalommal volt honapokig betdltetlen, helyettesitéssel
ellatott haziorvosi korzetiink.

Elséként a Marcali V. szamu feln6tt haziorvosi korzet haziorvosa befejezte be a
varosban munkdjat, a feladat ellatasat a korzetben tobb honapon keresztiil helyettesitéssel
tudtuk csak megoldani, ami az egyébként is a varosban, illetve a koérnyez6 kis telepiil éseken
dolgozd kettd haziorvosra rott tobbletterhet. Végiil a korzet feladatellatasa
korzetdsszevonassal oldodott meg. A korzet vegyes korzet lett, kiegésziilt a korabbi Marcali
V. szamu korzet felndtt lakossdgaval Savoly, Szegerdd, Fényed és Szokedencs vegyes
korzete.

Aztadn varatlan haldleset miatt {iresedett meg a Marcali I. szdm feln6tt haziorvosi
korzet 2014- ben, mely mukodését szintén tobb honapon keresztiil csak helyettesitéssel
sikerlilt megoldani. A korzet feladatellatasat végiil fiatal haziorvossal kotott feladatellatasi
szerz6dés oldotta meg. Az 0j haziorvos 2016. janudrjaban kezdte meg varosunkban munkajat.

2015- ben nyugdijba vonult a Marcali II. szamu gyermek héziorvosi korzetben
feladatokat ellato doktorné is. A korzet jelenleg is betoltetlen, az elsé idészakban felvaltva
latta el a harom gyermekorvos, majd 2015. oktober 1- jétdl egy csecsemd- €s gyermek
szakorvos latja el a korzetben a feladatokat helyettesitéssel.

A felnétt-, mind a gyermek, illetve a vegyes haziorvosi korzetben dolgozd
haziorvosok munkajukat az Onkormanyzattal kotott szerzOdés alapjan teriileti ellatasi
kotelezettséggel végzik, miként emlitettem, jelenleg csak az egyik gyermek haziorvosi korzet
betdltetlen. Mindegyik korzetben rendelkezik a feladatot ellatd haziorvos haziorvosi és/ vagy
szakiranyu szakvizsgdval, a helyettesitd orvos szakvizsgdval. Munkajukat korzetenként
valtozoan 1 vagy 2 {6 szakirdnyu végzettséggel rendelkezd &pold és asszisztens segiti. A
betdltetlen gyermek héziorvosi korzetben a szakdolgozo a Marcali Véarosi Onkormanyzat
kozalkalmazottja. Az apolok a szakképzettségiiknek megfelelden feladatukat onalldan végzik.
Minden rendel6 megfelel a jogszabalyok altal eldirt minimum kdvetelményeknek.

Az egészségiigyi alapellatas részeként a telepiilési onkorményzat feladata a haziorvosi
iigyelet biztositasa is. E feladat ellatdsat megallapodas alapjan Marcali és a Marcali Kistérség
szamos telepiilése vonatkozdsadban a Marcali Kistérségi Tobbceélu Tarsulas latta el, tobbnyire
az ellatasi teriileten dolgozo haziorvosokkal kotott szerzodések alapjan. 2015. december 1.
napjatol azonban a Tarsulas kiszervezte a feladatellatast, vallalkozoval kotott erre szerzodést.
A felnétt haziorvosok jelenleg nem kotelesek részt venni a kdzponti haziorvosi tigyeletben
mindaddig, amig annak ellatdsa a Marcali Kistérségi Tobbeélti Tarsulas altal kiszervezett
formaban, vallalkozo altal megoldott.

A fogaszati alapellatas szintén a Térsulassal kotott megallapodas alapjan biztositott.
Marcali tekintetében 3 korzetben, beleértve a gyermekfogaszatot is. Az egyik korzet jelenleg
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helyettesitéssel ellatott, az orvoshidny itt is gondot okoz. A fogaszati alapellatdst harom a
megfeleld szakiranyt képesitéssel rendelkezd orvos végzi. A Marcali Koérhazat érintd
fenntartd valtds miatt a kordbban a Rendeldintézetben 1évd fogorvosi korzetek szamara 1y
rendeldk keriiltek kialakitasra a felujitott Marcali, Rakdczi u. 6-10. szam alatti onkormanyzati
helyiségekben.

Hazi- és hazi gyermekorvosi korzetek

Haziorvos neve Rendelés helye(i)
L. sz. korzet Dr Vincze Andras Tavasz u. 4. és Horvatkuti u. 56.
(felnott)
IL. sz. korzet Dr Gasparics Anna | Béke u. 26. és Gardonyi u. 23.
(felnétt)
I1l. sz. kbrzet | Dr Czeiner Marta Doézsa Gy. u. 52. és Bizei u. 53.
(felnott)
IV. sz. korzet | Dr Rajnai Miklos Tavasz u. 13.
(felnott)
V. sz. korzet Dr Dur6 11diko Széchenyi u. 17-21.
(vegyes)
I. sz. hazi Dr Tihanyi Margit | Széchenyi u. 17-21.
gyermekorvosi
korzet
IL. sz. hazi Betoltetlen korzet- | Béke u. 26.
gyermekorvosi | helyettesit6: Dr Al
korzet Banna Ahmad

Virosi Onkormanyzat sajat adatai

Fogorvosi korzetek

Fogorvos neve Rendelés
helye(i)
I. sz. korzet Dr Kutasi Rakoczi u. 6-
Judit 10.
II. sz. korzet Dr Makai Orgona u. 5.
Attila
IV. sz. korzet Betoltetlen Rakoczi u. 6-
korzet, 10.
helyettesitéssel
ellatott: dr
Kutasi Judit
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Varosi Onkormanyzat sajat adatai

A haziorvosi korzetek a feliilvizsgalattal érintett iddszakban ugyan nem készitettek
kiilon beszamolot a képviseld- testiiletnek, de a mikddtetésre atvett korzetek statisztikai
adatai alapjan a varosban a legfébb haldlokok tovabbra is a kovetkezOk: sziv- €és érrendszeri,
anyagcsere, emésztdszervi, 1égzdszervi betegségek, illetve rosszindulata daganatok.

A haziorvosokhoz leadott kartyaszamokat az alabbi tablazat mutatja be a 2011. és a
2015. év vonatkozasaban.

Leadott betegkartyak szama

3000
2000
1000
0
l. sz. Il.sz. 1. V. V. l. sz. II.sz.
korz korz sZ. sZ. sZ. gy. gy.
et et korz korz korz korz korz
et et et et et

2011 év (f6)| 1849 | 2221 | 1872 | 1963 | 2030 | 1179 | 1200
W 2015. év (f6)| 1666 | 2200 | 2200 | 1903 | 2602 | 1104 | 895

Haziorvosi adatszolgaltatas

4.2. Egészségugyi szak- és fekvobeteg ellatas

Marcali egészségiigyi ellatasaban tovabba meghatarozo szerepet tolt be a Varosi Koérhaz,
mai nevén a Somogy Megyei Kaposi Mor Oktatokorhaz Marcali Telephelye. Az 1861-ben
megnyild és folyamatosan {izemeld intézmény kordbban tobb, 2011 elsd fele ota pedig mar
csak egy telephelyen miikodd, bovitett alapszakmas korhaz-rendeldintézet volt. A Korhaz
¢letében a 2012. év 1ényeges valtozasokat hozott. A telepiilési dnkormanyzat fenntartasdbol
atkertlt allami fenntartdsba, majd 2013. februar 1- jét6l a Somogy Megyei Kaposi Mor
Oktatokorhaz Marcali Telephelyévé valt az intézmény. Akkor tigy tlint, hogy a korhaz marad
négy alapszakmas fekvobeteg intézmény, amely széleskorli jardbeteg szakellatast nyajt a
Marcali Kistérség lakosai szdmara. Sajnos ez nem igy lett. Az alapszakmds osztalyok
mukoddtetése is veszélybe keriilt, illetve a jarObeteg szakellatds is egyre sziikebb keretek
kozott folyik Marcaliban. A gyermekosztaly bezardsa mar a fenntartd valtozasakor, és azota is
problémat okoz, amit a tobbi, elsOsorban a sziilészet- ndgydgyaszati és a belgydgyaszati
osztaly bezarasnak problémadja is kovethet , illetve kovet.

A Kistérség, és elsdsorban Marcali lakosai az elmult évek korhazzal kapcsolatos
folyamatait nagyon negativként ¢élik meg, érthetd modon. A beteg ember szubjektiv
biztonsagérzetét is nagyban novelte a tudat, miként az alapellatasban dolgozokét is, hogy
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biztos korhazi hattér volt mogottik. A korhaz a varos és térsége szamara az egészségligyi
ellatdshoz vald hozzdjutdst a szdmukra elérhetd6 modon biztositotta, és ez keriilt mara
veszélybe.

I1.5. A roma nemzetiség és a fogyatékkal élok helyzete

Marcaliban a roma nemzetiség érdekeit 1995. januar 1- je 6ta folyamatosan, legutobb a
2014. oktober 12- 1 nemzetiségi valasztasok 6ta a demokratikusan, szabadon valasztott Roma
Nemzetiségi Onkorméanyzat (4 f6) képviseli. A nemzetiségi dnkormanyzat évente legalabb
négyszer tartja {ilését, vezetdjilk a Marcali K6zos Onkorméanyzati Hivatal udvari épiiletében
1év6 iroddban dolgozik. A 2001-es népszdmlalas adatai szerint a lakonépesség 2,7%- a, mig a
2011-es népszamlalasi adatok szerint a varos allando lakonépességének (akkor 11.840 f6)
3,37%-a, megkozelitéleg 400 f6 vallotta magat roma szarmazasunak. Ez a szam azonban
valoszinlileg magasabbra tehetd, mivel a szarmazdsukat felvallalok szama vélhetden
alacsonyabb. Specialis ¢élethelyzetiikb6l adodoan jellemzden a mélyszegénységben élok
kozott talaljuk a magukat romaknak vallokat, a szocialis ellatasok igénybevétele kapcsan igy
roluk a telepiilési onkormdnyzat szocialis ligyintéz0i naprakész adatokkal és informaciokkal
rendelkeznek.

A szocidlis szolgaltatastervezési koncepcié telepiilési Onkormdanyzati részében a
fogyatékkal ¢élok helyzetét a pénzbeli €s természetbeni ellatasok korében vizsgéljuk, a
személyes gondoskodast nyujté szocidlis szolgaltatasok ismertetése ¢€s fejlesztésének
lehetosége a Marcali Kistérségi Tobbcéli Tarsulasa Szocialis szolgaltatastervezési
Koncepcidjaban talalhato.

Marcaliban a fogyatékkal élok érdekérvényesitését, a tarsadalom életébe vald
bekapcsolodasat civil szervezetek is segitik. A Mozgéskorlatozottak Egyesiilete minden évben
szamos programmal, a tarsszervezetekkel egyiitt kirandulasokkal, balokkal szinesiti a tagok
¢letét. A Vakok és Gyengénlatok Egyesiilete koré egyre tobb ember csoportosul, akiknek az
Egyesiilet az érdekérvényesitését konnyiti és kiillonféle programok, ismeretterjeszté eléadasok
szervezésével segiti életét. Az Onkormanyzat szocidlis tigyintézéi az aktualis, dket érintd
jogszabalyi valtozasokrdl —kérésiikre- eldadast tartanak nekik.

A szocidlisan raszorult embereknek a Vordskereszt, a Maltai Szeretetszolgalat Marcali
Csoportja és a Katolikus Egyhaz Karitaszanak Marcali Szervezete ruha- és ételadomanyokkal
segit. A szocialis szolgaltatdsok szervezésében a Magyar Maltai Szeretetszolgalat szintén
részt vallal telepiilésiinkon.

A szocialisan raszorult marcaliak helyzetének konnyitése érdekében az onkormanyzat
a civil szervezetekkel folyamatos kapcsolatban van, egymas munkajat ismerve a feltart, jelzett
sziikséghelyzeteket egylittes er6vel igyeksziink megoldani. A civil szervezetek koziil szamos
az Onkormanyzat tulajdondban 1€évé helyiségben tevékenykedik, vezetdik a helyi szocialis
iigyintézokkel jol miikddo kapcesolatot épitettek ki.
Mind a roma nemzetiség, mind pedig a fogyatékkal €16k helyzetének részletes bemutatasa
megtalalhat6 a Marcali Helyi Esélyegyenldségi Programban (HEP), amelyet a tavalyi évben
vizsgalt feliil Marcali Varos Onkorméanyzatdnak Képviseld- testiilete
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1. FEJEZET

A szocialis raszorultsagtol fiiggo pénzbeli ellatasok és természetben nyujtott
szocialis ellatasok

Marcali Varos Onkorményzatanak Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidja korabbi
feliilvizsgalata ota eltelt idoszakban a legnagyobb valtozason a telepiilési Onkormanyzat altal
nyujtott, illetve nyujthatd pénzbeli és természetbeni elldtdsainak rendszere ment keresztiil. Az
Szt. 2013. januar 1- jén, majd 2014. januar 1- jén és 2015. marcius 1- jén hatalyba 1ép6
valtozdsai alapjan szamos ellatds tekintetében a hatdskor a jarasi hivatalokhoz keriilt, a
jegyzbének lényegében egyaltalan nem maradt a szocialis ellatasok tekintetében (eredeti)
hataskore.

2013. januar 1- jétdl az apolasi dij, a kozgyogyellatas, az idéskortak jaradeka keriilt 4t a
jérasi hivatal hataskorébe a szocialis ellatasok koziil, majd 2015. marcius 1- jével az aktiv
kortak ellatasa (AKE) is. Utobbi a jellemzéen mélyszegénységben ¢16 aktiv koruak
rendszeres jovedelemét potolni hivatott ellatds. Ennek a jarasi hivatalokhoz keriilése szamos
problémat, nehézséget vet fel, amit sajnos az elmult 1ddszak igazolni latszik. A nagy szamu
tigyfélkornek nincs napi kapcsolata a dontéshozokkal, a valtozasok kovetése lassabban zajlik,
¢s az ellatas folyositasa is gyakran csuszik, ami ezen réteg megélhetését veszélyezteti. Sok
esetben jelennek meg az tigyfelek rendkiviili timogatasokért a telepiilési onkorméanyzatoknal,
hogy 4t tudjak hidalni a folyositasig terjed6 idoszakot.

A telepiilési Onkormanyzatok hataskorében 1évé atmeneti segély ¢és rendkiviili
gyermekvédelmi tdmogatids 2014. janudr 1- jétél onkormanyzati segély néven élt tovabb,
majd 2015. marcius 1- jétél - a megsziint addssagkezelési szolgaltatas és lakasfenntartési
tdmogatas, illetve az alig ,egy €éves” Onkormanyzati segély helyébe léptek a telepiilési
tamogatas szabalyai. A telepiilési tamogatds keretében a telepiilési Onkormanyzatok
rendszeres, illetve rendkiviili timogatasokat nyujthatnak. Az Szt. vonatkoz6 szabalyai alapjan
telepiilési tamogatast lehet nyjtani kiilonosen:

,,a) a lakhatashoz kapcsolodo rendszeres kiadasok viseléséhez,

b) a 18. életévét betdltott tartdsan beteg hozzatartozdjanak az apolasat, gondozasat végzo
személy részére,

C) a gyogyszerkiadasok viseléséhez,

d) a lakhatasi kiadasokhoz kapcsolddo hatralékot felhalmozo személyek részére.”

Mindezen fentiek alapjan 2015. marcius 1- jét6l a telepiilési 6nkormanyzat hataskorébe
tartozo szocialis pénzbeli €s természetbeni ellatasok a kdvetkezdképpen kertiltek kialakitasra.

A telepiilési tamogatasok kozott Marcaliban rendszeres jelleggel, vissza nem téritendd
tdmogatasként a lakhatashoz kapcsolodo rendszeres kiadasok viseléséhez (telepiilési lakhatasi
tamogatas), a 18. életévét betoltott tartdsan beteg hozzatartozojanak az apolasat, gondozasat
végz6 személy részére (méltdnyossagi apolasi dij), a gydgyszerkiadasok viseléséhez nyujtott
tamogatas (gyogyszerkoltségek viseléséhez nyujtott telepiilési tdmogatas) allapithatd meg.
Rendkiviili jelleggel lehet6ség - adott esetben kotelezettség (lasd Szt. 45. § (3) bekezdése)- all
fenn a telepiilési onkormanyzatok felé arra, hogy tdmogassék az arra raszorulokat. Az Szt. 45.
§ (4) bekezdése értelmében rendkiviili telepiilési tamogatiasban elsdsorban ,,azokat a
személyeket indokolt részesiteni, akik Onmaguk, illetve csalddjuk létfenntartdsdrél maés
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modon nem tudnak gondoskodni vagy alkalmanként jelentkezd tobbletkiadasok - igy
kiilondsen betegséghez, haldlesethez, elemi kar elhdritdsdhoz, a valsaghelyzetben 1évo
varandos anya gyermekének megtartdsdhoz, iskolaztatishoz, a gyermek fogadédsanak
elokészitéséhez, a nevelésbe vett gyermek csalddjaval valé kapcsolattartdsdhoz, a gyermek
csaladba valo visszakeriilésének elGsegitéséhez kapcsolodd kiadasok - vagy a gyermek
hatranyos helyzete miatt anyagi segitségre szorulnak.”

A telepiilési tamogatasok koziil a telepiilési lakhatdsi tdmogatds fOszabalyként
természetbeni, a rendkiviili telepiilési tamogatas természetbeni is lehet, a tobbi tamogatas
elsdsorban pénzbeli.

3.1. Telepiilési lakhatdsi tamogatas

A lakhatashoz kapcsolddo rendszeres kiadasok viseléséhez a szocialisan raszorul6 haztartasok
szamara havi, rendszeres, vissza nem téritend0 tamogatds adhato. A telepiilési lakhatési
tdmogatast elsOsorban természetbeni formaban kell nydjtani, és a lakasfenntartassal
Osszefliggd azon rendszeres kiaddsokhoz kell nydjtani, amelyek megfizetésének elmaradasa a
kérelmezd lakhatasat a legnagyobb mértékben veszélyezteti, igy példaul villanydram-, a viz-
¢s a gazfogyasztas, a csatornahasznalat és a szemétszallitas dijahoz, a lakbérhez vagy az
albérleti dijhoz, a kozos koltséghez, illetve a tiizeldanyag koltségeihez. Telepiilési lakhatasi
tamogatasra jogosult az a személy, akinek a haztartdsdban az egy fogyasztasi egységre jutd
havi jovedelem nem haladja meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének
250%-at, ¢és a haztartés tagjai egyikének sincs vagyona. Az egy fogyasztasi egységre jutd havi
jovedelem megegyezik a haztartds dsszjovedelmének €s a fogyasztasi egységek Osszegének
hanyadosaval. A telepiilési lakhatasi tamogatas egy honapra jutd 6sszege:

a. a lakasfenntartas elismert havi koltségének 30%-a, ha a jogosult haztartasaban
az egy fogyasztasi egységre jutd havi jovedelem nem haladja meg az dregségi
nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 50%-at,

b. a lakasfenntartas elismert havi koltségének és a tamogatas mértékének (a
tovabbiakban: TM) szorzata, ha a jogosult hdztartdsdban az egy fogyasztasi
egységre jutd havi jovedelem az a) pont szerinti mértéket meghaladja,

de nem lehet kevesebb, mint 2500 forint, és nem lehet tobb, mint 6000 forint azzal, hogy a
tamogatas Osszegét 100 forintra kerekitve kell meghatdrozni. A telepiilési tamogatést hat
hoénapra lehet megallapitani.
A 2015. évben még voltak olyan csaladok, akik lakasfenntartdsi tamogatasra voltak
jogosultak, és emellett mar megallapitasra keriiltek a telepiilési lakhatasi tdmogatasra valo
jogosultsdgok is. Az aldbbi tablazat a 2012- 2014. évi lakésfenntartdsi, és a 2015. évi
telepiilési lakhatdsi tamogatasra jogosultsagi adatokat mutatja be.
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Lakasfenntartasiés telepiilési
lakhatasi tamogatasra jogosultak

20000 il"" - -_ - T
0 = ‘f__:_- -~ -y
—___'_"____'.' Jogosultak szdma (csalad)

(LFT) (TLT)

20127013 2014
(LFT)(LFT) (LFT)

2012 2013 2014 2015 2015
(LFT) (LFT) (LFT) (LFT) (TLT)

M Jogosultak szdma (csalad) 290 262 257 61 266
W Tamogatds Osszesen (ezer
g Ft) ( 12607 12485 12931 4236 4517

Viérosi Onkorméanyzat adatai (sajat felmérés)

3.2.  Méltanyossdgi dpolasi dij

2013. januar 1- jétdl a normativ és alanyi jogon nyujtott apolasi dij megallapitasa a jegyz6
hataskorébdl a jarasi hivatalok hatdskorébe keriilt, a méltanyossagi 4apolasi dij
megallapitdsanak lehetdsége azonban maradt képviseld- testiileti hataskdrben. Az apolési dij a
sulyosan beteg hozzatartozd &polasa, gondozds miatti munkaerdpiacrol vald kiesés
ellentételezéseként, szolgalati idére vald jogosultsagot jelentd pénzbeli ellatas.

2015. marcius 1- jétdl a mar megallapitott méltanyossagi apolasi dijak , kifutdsa” mellett a
rendszeres telepiilési tamogatas egyik fajtajaként Marcaliban tovabbra is lehetdség van
méltanyossagi apolasi dij igénylésére, amelynek mértéke, tekintettel az Szt. 45. § (2a)
bekezdésére, mivel Osszegét tekintve a mindenkori koltségvetési torvényben az apolasi dijra
megallapitott alaposszeg 80%- at, a tarsadalombiztositasi jogszabalyok tekintetében apolasi
dijnak mindsiil, vagyis tovabbra is szolgalati idére jogosit.

A telepiilési tAmogatas vonatkozo szabdlyai szerint tehat a 18. életévét betoltott tartosan
beteg hozzatartozdjanak az apolasat, gondozasat végzé nagykoru személy részére havi
rendszerességgel folyositott méltanyossagi apolasi dij nyGjthatd. A gondozas megtorténtét a
hazi segitségnyujtast végzd intézmény gondozdi végzik, igy a kontroll biztositott. A
méltanyossagi apolasi dijra jogosultak szdmat az alabbi tdblazat mutatja a 2013- 2015. kozotti
iddszakban.
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Méltanyossagi apolasi dij
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3.3.  Gyogyszerkoltségek viseléséhez nyujtott tamogatds

A kozgyogyellatds méltanyossagi formdja a kozelmultban szintén szdmos valtozast €t
meg. 2013. januar 1- jét kdvetden jegyzOi hataskdérben maradt, majd 2014. januar 1- jétdl
képviseld- testiileti hataskorbe kertilt, végiil 2015. marcius 1- jétdl pedig megsziint. Az ekkor
hatalyba 1épett szabalyozas értelmében rendszeres telepiilési tdmogatast nyudjthat viszont a
képviselo- testiilet a gyogyszerkoltségek viseléséhez. Ennek megfelelden Marcali Varos
Onkormédnyzatinak Képviseld- testiilete annak tudatdban, hogy a jelenlegi kozponti
kozgybdgyellatasi szabalyozasba tobben nem férnek bele, akiknek a havi nettd jovedelmiik
figyelembe vételével a havi gyogyszerkiadasaik aranya magas, lehetdséget biztosit az arra
jogosultak szamara havi rendszeres tdmogatas igénylésére.

A gyogyszerkiadasok viseléséhez nyujtott telepiilési tdmogatas a szocidlisan raszorult
személy részére az egészségi allapota megbérzéséhez ¢és helyreallitasdhoz kapcsolodd
kiadasainak csokkentése érdekében biztositott, havi rendszeres, vissza nem téritendd
hozzajarulas. Nem jogosult a tamogatasra az a személy, aki mas jogcimen kozgyogyellatasra
jogosult. A gyogyszerkiadasok viseléséhez nyujtott telepiilési tamogatasra az a személy
jogosult, akinek a kérelem benyujtasat megel6z6 honapban:

a) az egy fére szamitott havi csaladi jovedelemhatara az 6regségi nyugdij mindenkori
legkisebb 0sszegének 215%-4nal (61.275.- Ft), egyediil ¢élé esetén 225%-anal
(64.125.- Ft) nem magasabb és nem rendelkezik hasznosithatd vagyonnal, tovabba

b) a tarsadalombiztositasi tamogatasba befogadott gyodgyszerkoltsége az Oregségi
nyugdij mindenkori legkisebb 0sszegének 18%-at (5.130.- Ft) eléri.
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Az alabbi tablazat a korabbi években méltanyossagi kozgyogyellatasra, illetve a
tavalyi évben a gyogyszerkoltségek viseléséhez nyujtott timogatasra jogosultak szamat a
kifizetett tamogatasi 0sszegeket mutatja be.

Méltanyossagi kozgyogyellatasra és
gyogyszerkoltségek tamogatasara
jogosultak szama (f0)
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Varosi Onkormanyzat adatai (sajat felmérés)

3.4.  Rendkiviili telepiilési tamogatds

A rendkiviili telepiilési tdmogatas, 2014. januar 1- jét megel6zGen atmeneti segély, majd
2015. marcius 1-jéig Onkormanyzati segély néven szerepld ellatds nagyjabol azonos
jogosultsagi feltételeket és ellatast takar.

A jelenleg hatdlyos szabalyozas szerint a képviseld-testiilet a 1étfenntartast veszélyeztetd
rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint az id6szakosan vagy tartésan létfenntartasi gonddal
kiizdé személyek részére rendkiviili telepiilési tdmogatast koteles nyQjtani. Ezen tul,
rendkiviili telepiilési tAmogatasban elsdsorban azokat a személyeket indokolt részesiteni, akik
onmaguk, illetve csaladjuk létfenntartdsairol mas modon nem tudnak gondoskodni vagy
alkalmanként jelentkezd tobbletkiadasok - igy kiilondsen betegséghez, halalesethez, elemi kar
elharitdsdhoz, a valsaghelyzetben 1évéd varandos anya gyermekének megtartasdhoz,
iskolaztatashoz, a gyermek fogaddsanak elOkészitéséhez, a nevelésbe vett gyermek
csaladjaval valdé kapcsolattartasdhoz, a gyermek csaladba valdo visszakeriilésének
eldsegitéséhez kapcsolodod kiadasok - vagy a gyermek hatranyos helyzete miatt anyagi
segitségre szorulnak.

A rendkiviili telepiilési tdmogatds kérelemre és hivatalbol - kiilondsen nevelési-oktatési
intézmény, gyamhatdsdg vagy mas csalddvédelemmel foglalkoz6 intézmény, illetve
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természetes személy vagy a gyermekek érdekeinek védelmét ellatdé tarsadalmi szervezet
kezdeményezésére - is megallapithato.

A rendkiviili teleptilési tamogatas tehat jelenleg tobb ellatasi format is magéban foglal.
Alapesete az egyszeri, vissza nem téritendé tdmogatas, de lehet ez, elemi kar vagy temetési
koltségek viselése esetén legfeljebb 100.000.- Ft 6sszegli kamatmentes kdlcson is, illetve az
egy¢éb mas jovedelemmel egyaltalin nem rendelkezd személyek szamara havi
rendszerességgel megallapitott tAmogatas is.

A rendkiviili élethelyzetbe keriilt személyek, csalddok szdmara pénzbeli vagy
természetbeni tdmogatasként is megallapithatd. Az elmult idészakban a gyakorlat az egyszeri
tdmogatasok Osszege tekintetében nagy szordst mutat a kérelmezd aktualis élethelyzetére
tekintettel.

Sajnos a mar kordbban jelzett azon probléma stlya jelentdsen megnétt, miszerint tobb
esetben az aktiv koruak ellatasanak folyositasa, illetve a Nyugdijfolyositdo Igazgatdosaghoz
benyujtott kérelmek lassu elbirdldsa miatt jovedelem nélkiill maradnak emberek. Ezen
¢lethelyzetet hivatott kezelni a havi rendszerességgel folyosithatd telepiilési tamogatas,
korédbban dnkorményzati segély.

Altalanos gyakorlat az is, hogy amennyiben valaki rendkiviili telepiilési timogatasra
nyujt be kérelmet, a csalad szocialis helyzetét atfogoan megvizsgaljuk €s amennyiben mas, -
akar rendszeres- ellatasra is jogosult lehet, ennek formajarol is tajékoztatjuk €s a kérelem
benyujtasaban szamukra segitséget adunk.

Atmeneti, 6nkormanyzati segély és
rendkiviili telepiilési tamogatas
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Varosi Onkormanyzat adatai (sajat felmérés)

Az 1gazsag azonban sajnos az, hogy a tablazatban szerepl6 adatok értékeléséhez
hozzétartozik az is, hogy az elmult években bajba keriilé csaladok tobbségénél sajnos mar az
egyszeri, viszonylag csekély Osszegli vissza nem téritendd tdmogatas csak ,.csepp” a
tengerben, a csalad sulyos, folyamatosan fennallé anyagi nehézségeit nem képes €s nem is
hivatott orvosolni. Azt is figyelembe kell venni tovabba, hogy a fentebb emlitett modon,
lehet, hogy nem is ez az ellatas jelenti a nagyobb segitséget a csalad szdmara, hanem példaul a
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havi szinten folyositott lakasfenntartisi tamogatas, netdn valamelyik mas, rendszeres
pénzellatas igénylésében tudunk segitséget nyujtani.

Havi rendszerességgel tamogatottak
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Vérosi Onkormanyzat adatai (sajat felmérés)

3.5. Koztemetés

Kordbban a polgarmester, 2015. marcius 1- jét6l pedig a képviselo- testiilet
onkormanyzati hataskorben koteles gondoskodni az illetékességi teriiltén elhunyt személy
kozkoltségen torténd eltemettetésérdl, ha nincs vagy nem lelhet6 fel az eltemettetésre koteles
személy, vagy az eltemettetésre koteles személy az eltemetésr6l nem gondoskodik. A
koztemetésrdl gondoskodo dnkorményzat a koztemetés koltségeinek megtéritésére kotelezi az
eltemettetésre koteles személyt. A koltségek megtéritése alol felmentés adhatd, amennyiben
varatlan ¢és hirtelen haléleset tortént, vagy ha ez eltemettetd nem rendelkezik értékesithetd
ingatlan-tulajdonnal vagy vagyontarggyal, illetve ha a temetés koltségeinek viselés az
eltemettetd létfenntartasat veszélyeztetné, ennek részletfeltételeit a telepiilési dnkormanyzat
rendelete tartalmazza.

Az a tapasztalat, hogy egyre né azon csaladok szama, akik a csaladtagok halélesetére
nincsenek anyagilag sem felkésziilve, szamukra mar a temetési koltségekhez adott vissza nem
téritendd, kisebb Osszegli tdmogatds sem segitség. Egyre nd azok szama, akik semmilyen
tartalékot nem tudnak erre a célra képezni, mert a bevételeiket felélik, netdn az még a csalad
megélhetésére sem elég. Az onkormanyzatra egyre nagyobb szerep €s teher jarul ezen a téren,
amit mutatnak az elmult évek koztemetési adatai is.
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IV. FEJEZET

Megvalositando feladatok

A Marcali Varosi Onkormanyzat a koncepcio jelen feliilvizsgalatat kdvetden az aldbbi
feladatokat kivanja megvalositani:

1. Torekedni kell, elsosorban a Helyi Esélyegyenloségi Programban
nevesitett célcsoportok (mélyszegénységben ¢élok és romak, idoskoruak,
gyermekek, nék, fogyatékkal élok) tekintetében a szociilis ellatasokra
vonatkozo informacioaramlas javitasaban.

2. A Kkoltségvetési forrasok figyelembevételével a szocidlisan raszorultak

igényeihez alkalmazkodo szocialis ellatasokat sziikséges meghatarozni, az
igények valtozasaval a hatalyos ellatasokat felil kell vizsgalni.
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3. A szocialis torvény aktuilis valtozasainak a lakossag felé torténo
naprakész, érthet6 médon torténé kozvetitésére tovabbi csatornakat kell
keresni.

4. A szocialis iigyintézésben az egyén, csalad helyzetének komplex modon
torténd kezelését erdsiteni kell, javitva ezzel az ellatasokhoz hozzaférés
lehetoségét.

Marecali, 2016. majus 17.

Dr. Siit6é Laszlé s.k.
polgarmester
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